
关于校园网上网认证使用统一身份认证平台 

账号及口令的通知 

 

各位师生： 

为了方便记忆账号和口令，减少各类系统账号的数量，信息

中心完成了上网认证系统与统一身份认证平台的数据对接工作，

实现了上网认证的账号口令与统一身份认证平台账号口令的一

致性，广大师生可以方便地进行密码修改、密码找回和账号申诉。 

特别注意：2022 年 8 月 27 日 8:00 起，上网认证将使用统

一身份认证平台账号及口令进行认证登录。学生账号为学号，正

式编制教职工为人事工号，无人事工号的编制外教职工继续使用

原有上网认证系统账号和口令登录校园网。 

请各部门、各学院传达到每一位师生。 

特此通知。 

 

信息中心    

2022 年 8 月 26日 

附件：统一身份认证平台口令注意事项和操作说明 

  



统一身份认证平台口令注意事项和操作说明 

 

一、注意事项 

1、统一身份认证平台初始口令为身份证后六位；（第一次登

录建议绑定微信和邮箱，方便后续） 

2、如果已经登录并修改过统一身份认证平台口令的用户，

使用修改后的口令登录上网认证系统； 

3、如果统一身份认证平台修改过口令但忘记口令，且绑定

过微信的用户，可以通过“找回口令”找回口令，网址为：

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/password/passwordFound 

4、如果统一身份认证平台修改过口令但忘记口令，且未绑

定过微信的用户，可以通过账号申诉进行口令重置，链接为：

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId  

5、如果统一身份认证平台账号被锁定，可以通过账号申诉

解锁账号。账号解锁选择申诉类型 “找回密码”，系统在重置口

令的同时解锁账号，并通过邮件方式通知用户。链接为：

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId 

在使用过程中如有问题，宿舍区和教工小区账号请拨打电话：

65220000/13308716168 咨询，办公区账号请拨打电话：65227657

咨询。 

二、操作说明 

1、在认证登录页面（访问：http://one.ynau.edu.cn:4106）

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId
https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId


点击“忘记口令”连接，进入口令找回界面，如图 1 所示： 

 

图 1：认证登录页面 

或者直接通过网址

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/password/passwordFound

直接进入找回口令页面。 

2、在口令找回页面，输入自己的账号信息（工号或学号）、

身份证号等基本信息后，点击“下一步”，如图 2所示： 

 

图 2：找回口令页面 

3、完成个人信息验证后，进入口令找回页面，选择口令找

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/password/passwordFound
https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/password/passwordFound


回方式，如图 3 所示，目前只支持微信找回（需要绑定过微信，

如果未绑定过微信，说明未完成首次登录，使用初始口令身份证

后六位登录即可），使用绑定的微信进行扫码，点击“下一步”

即可： 

 

图 3：微信找回口令 

4、微信扫码完成后，微信端需要进行确认，点击“确认登

录”即可，如图 4所示： 

 

图 4：扫码后点击“确认登录” 



5、微信端确认完后，页面直接进入口令重置页面，输入新

的口令（需要符合口令规范）及验证码，点击“下一步”即可完

成口令修改过程，如图 5所示，使用新口令可登录统一身份认证

平台： 

 

图 5：修改完口令后点击“下一步” 

6、至此，找回口令完成，如图 6所示： 

 

图 6：完成找回口令 

7、当 用 户 需 要 主 动 修 改 口 令 时 ， 先 登 录

http://one.ynau.edu.cn:4106 （信息门户），使用口令登录后，

在首页点击“修改口令”，如图 7所示： 



 

图 7 

8、点击“修改口令”后进入安全中心口令修改页面，如图 8

所示，输入符合口令规范的新口令，点击“确认”即可； 

 

图 8 

9、账号申诉：当用户修改过口令，但未绑定过微信时，如

果忘记口令，通过微信无法进行找回，此时用户可通过账号申诉

进行口令找回。如果账号被锁定，也可以通过账号申诉进行账号

解锁。点击“安全中心”页面的“申诉管理”菜单，或者通过网

址：https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId 进行

https://ssoo.ynau.edu.cn:4102/#/appeal/appealId


申诉，如图 9 所示： 

 

图 9 

10、填入相关信息进行验证后，用户点击下一步即可，进入

申诉详情页面，如图 10所示： 

 

图 10 

11、完成申诉详细信息填写后，点击下一步即可完成申诉，

系统会根据口令重置规则，自动重置用户口令、解锁锁定账号，

并通过邮件通知用户。 

 


